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Generar Ruta de Aprendizaje por Actividades

Programa de Formación* SERVICIO AL CLIENTE Consultar

Ficha de Caracterización* FICHA 3394311 (SERVICIO AL CLIENTE) Consultar

Competencias del Programa de
Formación

Atender clientes de acuerdo con procedimiento d

Filtrar Actividad de Aprendizaje

Actividad
Aprendizaje

Actividades de Aprendizaje del Programa 
Formación

Actividad de aprendizaje Opciones
SERVICIO AL CLIENTE
RUTA SERVICIO AL CLIENTE FICHA 2075081
SERVICIO AL CLIENTE
ATENDER CLIENTES
RUTA DE APRENDIZAJE - NUMERO DE
FICHA 2137820
ATENDER CLIENTES EN LA ORGANIZACIÓN
DESARROLLAR HABILIDADES PARA LA
CORRECTA ATENCIÓN AL CLIENTE

Ruta de Aprendizaje

Nombre de la Ruta de Aprendizaje* APERT SER 3394311 BUE
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Guardar Activar Ruta de Aprendizaje

La ruta de aprendizaje fue guardada y activada exitosamente
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